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DECLARACION DE GARANTIA Estándar Q / 0683 LBL002-2010 

- 
Fecha:               8 - Abril 2019 
Producto :         Cubierta 3 CAPAS DE UPVC 
Distribuidor :    IMPORTADORA Y DISTRIBUIDORA SABORIO, San Jose, Costa Rica 
Atención :         Sr. Francisco Saborio 
 
Mathiesen Costa Rica procede por este medio con la declaración de garantía de nuestro proveedor  
LAIZHOU JIELI INDUSTRIAL CO., LTD.  Mathiesen confirma a nuestros distribuidores autorizados 
su responsabilidad como ejecutor de garantía ante la casa productora. Toda garantía estará sujeta 
a una investigación de campo, es responsabilidad de la parte afectada proveer la información 
necesaria muestras físicas, fotografías, facturas antes o después de la investigación.  Una vez 
confirmada la aceptación del reclamo por parte de la casa productora, Mathiesen procederá con la 
ejecución de garantía del material afectado. 
 
 Mathiesen Costa Rica S.A   representante de LAIZHOU JIELI INDUSTRIAL CO., LTD asegura el 
producto 3 capas estándar de techo UPVC se mantendrá físicamente estable, y sin  rupturas ,  
grietas , en el plazo de 8 años, de acuerdo a las  disposiciones pertinentes de la República  
Popular de  China Popular Estado y su normativa  de Calidad. Se adjunta garantía de fabricante en 
inglés. 
 
Características del producto: Uso normal durante 15 años, bajo condiciones climáticas normales, 
se asegura una vida útil de producto de 15 años. 
 
La garantía es válida sólo bajo las siguientes condiciones: 
 

1. El transporte a sitio y la instalación de este producto deberán cumplir con las reglas del  
    LAIZHOU JIELI INDUSTRIAL CO., LTD. 

 
2. Durante el almacenamiento y después de la instalación, el producto no debe ser      
          atacado por daños mecánicos o material químico. 

     
3. El producto no es dañado por la instalación incorrecta de espaciadores 

 
4.  No se garantiza la afectación del producto por calamidades naturales irresistibles ni    

                 daños causados por el hombre. 
 

5.     Otras condiciones no expresadas en este documento no están cubiertas  
    por esta garantía. Cualquier condición adicional deberá ser informada a  
    Mathiesen Costa Rica S.A la misma será comunicada a nuestro  
    proveedor quien tiene el derecho de aprobar o desaprobar dicha  
    condición.     Ni Mathiesen Costa Rica S.A ni   LAIZHOU JIELI  
    INDUSTRIRAL CO., LTD.  se hacen responsables por aplicaciones que  
    sobrepasan las capacidades mecánicas, acústicas, termodinámicas y de  
    resistencia química del producto UPVC 3 capas. 
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